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Chers amis, 

« À mesure que notre famille grandit, nous cherchons à améliorer la qualité de vie des aînés et des 
adultes atteints d’une incapacité physique vivant à Nepean, Kanata, Goulbourn et West Carleton. » 

Message de Cathy Jordan, Directrice exécutive, Centre de ressources communautaires d’Ottawa ouest

Voici le moment de l’année où vous vous demandez peut-être à quel organisme de bienfaisance vous 
devriez contribuer financièrement. Pourquoi est-ce que le Centre de ressources communautaires 
d’Ottawa ouest devrait-il recevoir votre appui alors qu’il y a des centaines d’autres causes valables un 
peu partout? 

Nous avons plus de 200 bénévoles dévoués qui ont consacré plus de 15 000 heures à offrir des   
services à plus de 1 600 bénéficiaires au cours de la dernière année. Les membres de notre personnel 
assurent la coordination des bénévoles qui offrent le transport vers les cliniques médicales ou au 
magasin d’alimentation, livrent des repas et rendent visite à des personnes vivant seules, pour ne donner 
que quelques exemples. Les dépenses sont maintenues au minimum pour les personnes qui reçoivent de 
l’aide à domicile, des soins personnels ou des soins de pieds. 

 « Comme je n’ai pas de famille, le Programme de soutien communautaire donne un répit à ma sœur 
et à sa famille qui n’ont pas toujours à s’occuper de ma maison. »                                                 

Cliente du Programme d’aide à domicile

« Ls dîner-rencontre atténue les inquiétudes de ma famille à mon sujet. Je rencontre beaucoup de 
personnes aimables et je pense qu’il a réconforté beaucoup de personnes seules. »                          

Cliente du Programme dîners-rencontres

Les personnes âgées et les adultes atteints d’une incapacité physique qui reçoivent nos services 
comptent sur nous pour vivre de façon autonome dans leur propre foyer. Nous sommes là pour leur 
venir en aide et pour accomplir les activités courantes qui ne posent pas de problème pour la plupart 
d’entre nous. Nous pouvons répondre aux besoins des clients surtout grâce au soutien financier que 
nous recevons par les subventions gouvernementales et en grande partie grâce à la générosité de 
membres de la communauté. Notre population d’aînés augmente rapidement de sorte qu’il y a  
beaucoup de demandes de services. Votre contribution va directement aux services que nous offrons. 

« Sans les services de transport, les personnes comme moi seraient obligées de prendre le taxi à un 
prix que la plupart d’entre nous ne peuvent payer. Bravo aux conducteurs bénévoles, ce sont des 

personnes exceptionnelles qui donnent de leur temps. » Client du Programme de transport

Nous savons que chacun contribue d’une façon différente et à des moments différents dans l’année, et 
nous l’apprécions. Si vous avez fait un don récemment, prière de considérer cette lettre comme un 
remerciement de votre appui constant. Si toutefois vous ne l’avez pas fait et que vous souhaitez faire 
un don au Centre de ressources communautaires d’Ottawa ouest et à nos programmes pour les aînés, 
prière de détacher la carte-réponse ci-après pour faire votre contribution. Notre organisme vous   
remettra un reçu pour don de bienfaisance. 

Merci de votre généreux don et, avec votre aide, nous continuerons d’être présents pour aider les 
personnes âgées et les adultes atteints d’une incapacité physique dans notre communauté, ainsi 
que leur famille.

Cordialement, 

Cathy Jordan, Directrice exécutive 
Centre de ressources communautaires d’Ottawa ouest 

2, cour MacNeil Court, Kanata, ON  K2L 4H7     phone/tél. : 613-591-3686     fax/téléc. : 613-591-2501     TTY/ATS : 613-591-0484    
info@communityresourcecentre.ca     www.communityresourcecentre.ca   BN #: 12821 9201 RR 0001 

Oui, j’aimerais faire un don au Centre de ressources communautaires d’Ottawa 
ouest (Numéro de bienfaisance: 12821 9201 RR 0001) : 

  25 $   50 $      100 $     200 $      Autres:  
       
Voici comment je veux effectuer mon don: 

 Visa   M/C   argent comptant / chèque  

No. de carte #:        

Exp.:  / Signature:      

Information pour votre reçu aux fins de l’impôt pour les dons : 
Nom:         

Adresse:         

Ville:     Code postal:    

Courriel:         

Veuillez libeller le chèque à l’ordre 
de: CRC d’Ottawa ouest 

Envoyer le paiement à l’adresse 
suivante: CRC d’Ottawa ouest, 2 cour 
MacNeil, Kanata, ON  K2L 4H7

  J’aimerais faire un don à un 
programme en particulier (optionnel):

      

 J’aimerais recevoir de l’information 
sue le CRC d’Ottawa ouest, les 
programmes et le bénévolat. 

Nous vous remercions               
de votre soutien! 

Le CRC d’Ottawa ouest respecte vos renseignements 
personnels. Nous ne vendons pas, ni échangeons ni 
communiquons notre liste d’envoi. Nous espérons que 
vous trouverez ces renseignements utiles tout autant que 
nécessaires pour l’amélioration de nos services. Pour 
plus d’information, appelez le 613-591-3686. 


